
	  

Kurzbeschreibung

Die meisten Präsentierenden sind inhaltlich und medial 
bestens vorbereitet. Nicht aber auf Störer und Störungen. 
Das Fatale dabei: Schon eine „falsche“, eine unange-
messene Reaktion auf eine Störung kann den Erfolg 
der ganzen Präsentation gefährden, im schlimmsten 
Fall zunichte machen. Es gilt der Präsentationslehrsatz: 
Eine Präsentation ist nicht dann erfolgreich, wenn alles 
so läuft, wie Präsentierende sich das vorgestellt haben, 
sondern wenn sie mit allem professionell umgehen, was 
dabei passiert.

Ihr Nutzen

Sie strahlen bei Präsentationen Sicherheit und Ruhe aus, 
gewinnen an Ausstrahlung und Überzeugungskraft. Sie 
lassen sich durch Störungen nicht aus der Fassung und 
dem Konzept bringen, sondern – ganz im Gegenteil – 
profilieren sich durch Störungen sogar noch.

Zielgruppe

Dieses Seminar richtet sich an alle Vielpräsentierer, die 
Handlungsalternativen kennen lernen wollen, wie man 
bei Präsentationen souverän mit Störern und Störungen 
umgeht.

Trainingsmethoden

Praktische Übungen, Trainer-Input, Diskussion, Einzel-, 
Partner-, Gruppenarbeit, Videoanalyse

	  

Trainingsinhalte

Vorbereitung auf Störungen ist die halbe Miete

Was eine Störung ist, bestimmen Sie!

Freuen Sie sich auf und über Störungen!

Störungen kurz und angemessen behandeln

Typen gibt`s - vom Umgang mit Schwadronierern, 
Besserwissern, Profilneurotikern, Loch-in-den-Bauch-
Fragern, pedantischen Vorgesetzten ...

Auf Killerphrasen schlagfertig reagieren

Nicht die Störungen, sondern ihre Ursachen bekämpfen

Trainingsziele

Sie lernen theoretisch und praktisch mit allen mög-
lichen und unmöglichen Störungen souverän umzu-
gehen. Sie erfahren und üben, was Sie tun können, 
wenn Ihnen der rote Faden reißt, das Publikum unruhig 
wird, Sie gestört werden, Sie provoziert werden, man 
Ihnen Killerphrasen an den Kopf wirft, Sie Fragen nicht 
beantworten können, die Technik nicht mitspielt ...

Pleiten, Pech und 
Pannen

Moltkestraße 10 a 
45657 Recklinghausen

Tel.: 0 23 61- 4 90 36 21 
Fax: 0 23 61- 4 90 36 23
info@exakte-phantasie.de 
www.exakte-phantasie.de

Vom souveränen Umgang mit Störern und Störungen 
bei Präsentationen

Termine

2. Dezember 2010

Beginn 9 Uhr, Ende 17 Uhr

Trainer

HaJo Bohnenkamp

Veranstaltungsort*

Parkhotel Engelsburg 	  
Augustinessenstraße 10 
45657 Recklinghausen 
www.parkhotel-engelsburg.de

Seminargebühr

Je Teilnehmer 295,- EUR zzgl. gesetzlicher MwSt. 

Im Preis enthalten sind die Seminarunterlagen und das 
Teilnahmezertifikat, das Mittagessen, Pausengetränke 
sowie bei Übernachtung das Abendessen am ersten 
Seminartag.

*Änderungen vorbehalten


